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Il ruolo di internet

nel settore delle ristrutturazioni

Che internet sia parte integrante delle nostre vite
& piu che risaputo. Secondo recenti stime in Italia
il 73% della popolazione & online (43 milioni di
persone), con 34 milioni di utenti attivi sui social
media (un numero in continua crescita) e una
media giornaliera di 6 ore passate su internet.

In questo scenario non c'e da stupirsi del
successo delle nuove tecnologie applicate alla
vita quotidiana. La ricerca sul web & diventata
l'opzione preferita di un 1 italiano su 3; si naviga
per fare acquisti, prenotare biglietti aerei e hotel
o semplicemente per comparare prodotti. Non
solo internet ci aiuta a trovare informazioni
quindi, ma & anche una fonte ricca di opportunita
di business.

Tra le molte nicchie di mercato che hanno saputo
trarre vantaggio dall'era digitale spicca anche
quella relativa al settore delle ristrutturazioni e
dei lavori in casa. Un settore tradizionalmente
analogico che ha ben saputo cogliere i chiari
vantaggi offerti dalle nuove tecnologie. Risolvere
problematiche legate alla casa come servizi di
idraulica, pulizia o imbiancature, pianificare lavori
di ristrutturazioni di case, appartamenti o edifici
commerciali, il tutto puo essere fatto attraverso
una semplice ricerca su internet in grado di
mettere in contatto privati e committenti con
pochi colpi di click.
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81%

Per quanto riguarda il settore delle ristrutturazioni
e delle riforme, uno dei principali vantaggi che
offre la web agli internauti & la possibilita di
richiedere preventivi online. Quello che prima era
un compito abbastanza arduo perché implicava
chiamare i singoli professionisti investendo molto
tempo, ora puo essere fatto con pochi click. Al
giorno d'oggi le piattaforme come habitissimo
permettono infatti di ricevere fino a quattro
preventivi semplicemente compilando una
richiesta che porta via pochi minuti. Un notevole
risparmio in termini di tempo e denaro ma anche
maggiori garanzie. Non solo perché l'iscrizione al
portale da parte dei professionisti prevede una
serie di certificati che garantiscono maggiore
fiducia, ma anche perché la web offre un servizio
di opinioni che guidano il privato nella scelta
dell'impresa a cui affidare i lavori.

Ma questi servizi non offrono garanzie solo al
privato che fa la richiesta di preventivo, anche i
professionisti che affidano ad habitissimo parte
della propria ricerca clienti hanno ovvi vantaggi. Il
38% degli intervistati sostiene di essere stato
molto aiutato dalla piattaforma nel corso del
2018. Di questi il 21% elogia in particolar modo la
qualita dei contatti che sono validati internamente
da un vero e proprio servizio di preventivi che si
occupa di chiamare i privati e aggiungere
particolari utili alle richieste effettuate.
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Prospettive del settore peril 2019

Il 71% dei privati intervistati
sostiene che fara lavori in

casa nel 2019

e previsto un
aumento del 15%
dei lavori di
ristrutturazione
grazie alla spinta
dei bonus casa.

Il 71% dei privati
intervistati dichiara
che fara dei lavori
in casa nel 2019.

I12019 si annuncia come positivo per il settore delle
ristrutturazioni e dei lavori in casa. Secondo i dati del
sondaggio Habitissimo ai privati, il 71% degli
intervistati dichiara I'intenzione di fare dei lavori in
casa nel 2019. Di questi la maggioranza (il 15%) ha
intenzione di spendere fino a 3.000 euro, il 13%
pensa di investire fino a 6.000 mentre il 6% crede
che arrivera fino a 30.000 euro.

Dati questi che confermano la stima in positivo
prevista dal Governo che prevede un aumento dei
lavori pari al 15%. Ipotesi dettata dalla spinta
propulsiva dei bonus casa confermati anche per il
2019. In particolare si pensa che gli italiani si
attiveranno per migliorare 'efficienza energetica
delle proprie abitazioni. Nello specifico si prevede
che usufruendo dell'incentivo del 50%, per cambiare
gli infissi si realizzera una spesa complessiva di 1.441
milioni, per installare caldaie a biomassa si
raggiungeranno 47 milioni e per schermature utili a
ridurre I'irraggiamento solare l'importo previsto & di
155 milioni. La quota rimanente di 2,6 miliardi di
euro proverra dalle spese per gli interventi di
riqualificazione dell'efficienza complessiva delle
abitazioni per i quali il bonus resta attestato sulla
soglia piu elevata pari al 65%.

In generale il 2018 & stato un anno positivo per i
professionisti. Il 69% dichiara infatti di aver
aumentato il numero di lavori. Di questi il 33% ha
avuto un aumento tra 'l e il 10%, il 19% sostiene di
aver avuto un incremento tra il 10 e il 20% mentre un
4% ha raggiunto piu del 50% di lavori in piu. Questo
andamento positivo si crede continuera nel 2019.
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Informazione sullo studio

habitissimo, portale che mette in contatto le persone
che hanno bisogno di una ristrutturazione o
riparazione in casa con i professionisti del settore,
presenta il report annuale 2018 dove viene
analizzato il settore della ristrutturazione e dei lavori
in casa attraverso gli iscritti al portale sia
professionisti che privati.

Per la realizzazione di questo studio si € intervistato
un campione di 1.000 privati iscritti alla newsletter
habitissimo e 500 professionisti del settore iscritti al
portale.

Oltre all'analisi dei dati relativi ai due sondaggji, in
questo report vengono analizzati i dati registrati dal
portale nel corso del 2018.
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